
・商品の手配・発送：ご入金確認後に商品の手配（本国オーダー含む）、発送となります。

※いかなる場合においてもご入金確認前の商品手配及び発送は行っておりません。

・商品納期指定：運送会社様の都合や道路状況によって、日時指定をいただいた場合でも、お客様のご希望に添えないこと

があります。輸送状況に関しましては、各運送会社様のお問い合わせ番号よりご確認をお願いいたします。

【返品・交換・保証について】

・保証対象商品の保証期間経過後の保証、保証書の紛失に関してはいかなる場合も保証をお受けする事ができません。

お取引に関する同意書

・お支払方法：弊社指定口座への銀行振込（前払い）　※振込手数料はお客様負担となります。

●お客様都合によるご返品

・再販可能な状態かつ弊社在庫品に限り、納品後７日以内であれば返品を承ることができます。

・お取り寄せ商品に関しましては、お客様都合による返品を承ることができません。

●誤出荷、返品、交換、運送破損、初期不良

・万が一弊社の手違いによりご注文と異なる商品の提供があった場合には返品送料は弊社負担とし返品をお願いいたします。

・商品到着時に必ずご注文内容とお届け商品に間違いがないか検品（破損、商品違い）を行い、正しいことをご確認の上ご

利用ください。

・商品に問題や間違いがあった場合でも、取り付け、加工等を行った商品の返品、交換はお受けする事ができません。

●適合に関して

・国産パーツ以外の商品は、並行車（ディーラー車以外）の車両シリアルナンバーにて適合を確認しています。

★上記内容を確認し、同意します。　　　　　社判押印

株式会社べネック　〒359-0027　埼玉県所沢市松郷342-1　TEL.04-2927-0777　FAX.04-2927-0757

●商品パッケージについて

【業販取引に関する基本条項】

・弊社取扱商品は本国手配商品が多くあります。その為パッケージにダメージがある場合もございますがご了承ください。

尚、商品入荷時に検品業務を行っている為、パッケージを開封する場合があります。又、商品によっては、パッケージが

付属しない商品もあります。

・送料：商品代金とは別に送料がかかります。　※詳細は御見積書にてご確認ください。

・お手数をお掛けいたしますが商品到着時と同様に梱包を行っていただき、割れ物扱いにてご返送ください。

・お客様都合による弊社在庫商品の返品交換の場合、一度弊社にて現品商品確認後に問題がなければ返金交換となります。

※いかなる場合においても、現品確認前の返金、交換はできかねますので予めご注意ください。

●お取り付けに関しまして

・取付工賃、出張費、緊急を要するバイク便等の費用はいかなる場合も保証対象外となります。

※詳細なお取り付け方法や加工に関するサポートは致しておりませんので予めご了承ください。

・お客様都合の交換や商品の初期不良疑いの場合の交換は原則として商品のご返送及び到着確認後の代品発送となります。

・商品到着後の商品検品により運送破損、初期不良が見受けられた場合、速やかに弊社にご連絡をお願いいたします。

内容を確認し、弊社より対応指示をさせていただきますので、お手数をお掛けいたしますがご対応をお願いいたします。

●営業妨害

・暴言や言いがかり等、冷静なご対応がいただけない場合は、即日保証対象外とし、取引を停止させていただきます。

●返送時の注意事項

・適合外の車両や既に改造や加工がされている車両については、適合保証対象外となります。



※商品コードでご指定の場合は優先でご返答させていただきます。

〒359-0027　埼玉県所沢市松郷342-1

TEL.04-2927-0777 FAX.04-2927-0757

https://www.calwingparts.com

e-mail：infoparts@calwing.com
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左　右型式 ハンドル

FAX 業者様用注文用紙

車体番号

シリアルナンバー

年　　　　　月　　　　　日 見積　　　　　    　　　注文

キャルウィングパーツセンター

FAX　04-2927-0757
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商品名 数量 商品コード

年式
車名

モデル

会社名

ご担当者　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　様

TEL

FAX

社

　

判


